Docasné preru$ujeme provoz nasich
Zakaznickych center a kontaktnich
mist

Dobny den

v navaznosti na vladni narizeni jsme do odvolani prerusili provoz véech nasich

vyridit on-line

nebo na nasi 7

Omlouvame se za komplikace. které jsme Vam timto opatrenim mohli
zpusobit, a dekujeme za pochopeni

Vyfiid'te poZadavky on-line z bezpeéi svého domova

Potfebujete nahlasit samoodecet, zménit vysi zaloh, zaplatit vyti&tovani nebo
tfeba zménit kontaktni Udaje?

Webova aplikace CEZ ON-LINE

V CEZ ON-LINE kromé zadavani pozadavk najdete i sva vyudtovani a platby,
zkratka vSe, co souvisi s Vagim odb&rnym mistem.

Pfipravili jsme pro Vas zrychlené registrovani, sta&i doplnit jen datum narozeni
a zvolit si heslo.

Stranka pro on-line poZzadavky




Na www.cez.cz/pozadavky vyfidite nejastéj$i poZzadavky bez nutnosti
registrace. Staci si vzit k ruce své vyuctovani, kde najdete vie potiebné. .

JiT NA ON-LINE POZADAVKY

Jsme pro Vas k dispozici na Zakaznické lince, denné od 7 do 20 hodin.

5 800810820

Preji, at v8e spole¢né zvladneme ve zdravi a co nejvétsim klidu.

S pratelskym pozdravem

Tomas Kadlec
generalni feditel CEZ Prodej, a.s.

JE S NAMI SPOKOJENO 96 % ZAKAZNIKU

MOHLO BY VAS ZAJIMAT KONTAKTUJTE NAS
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